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 Beurteilungsbogen 
 

  
     

 

Prüfling: Martin Musterprüfling Fachprüfende*r: Frau Meier 

Rahmenthema: Professioneller Umgang im Team mit dem Beschwerdemanagement Datum der Prüfung: 29.08.2023 
 

I. Monologischer Teil der mündlichen Prüfung (Präsentation) 

Bestandteile Erreichte Punkte Gewichtungs- 
faktoren Teilpunkte 

I.1 Zusammenfassung der Fallsituation 7 x x2 = 14 / 22 

I.2 Bearbeitung der komplexen Aufgabenstellung 6 x x5 = 30 / 55 

I.3 Präsentation 8 x x1 = 8 / 24 

Punkte für den monologischen Teil (Präsentation) 52 / 101 
 

II. Dialogischer Teil der mündlichen Prüfung (Prüfungsgespräch) 

Bestandteile Erreichte Punkte Gewichtungs- 
faktoren Teilpunkte 

II.1 Herausfordernde Situationen im Pflegealltag bewältigen 7 x x4 = 28 / 44 

II.2 Konflikte im Team bewältigen 9 x x4 = 36 / 44 

II.3 Qualitätsmanagement gestalten 6 x x4 = 24 / 44 

II.4 Einflussfaktoren auf das Gesundheits- und Sozialsystem analysieren 3 x x4 = 12 / 44 

Punkte für den dialogischen Teil (Prüfungsgespräch) 100 / 176 
 

 

 
 Bewertungsbogen 

 

  
     

 

Prüfling: Martin Musterprüfling Fachprüfende*r: Frau Meier 

Rahmenthema: Professioneller Umgang im Team mit dem Beschwerdemanagement Datum der Prüfung: 29.08.2023 
 

Bestimmung der Note  
 

Notenschlüssel (IHK) 
Noten Prozentwerte Punkte 
sehr gut (1) 100 - 92% 277 – 255 
gut (2) 191 - 81% ≥ 224 
befriedigend (3) 180 - 67% ≥ 186 
ausreichend (4) 166 - 50% ≥ 139 
mangelhaft (5) 149 - 30% ≥ 083 
ungenügend (6) 129 - 00% ≥ 000 

 
 

Prüfungsteile Erreichte Punkte  

I. Monologischer Teil (Präsentation) 52  

II. Dialogischer Teil (Prüfungsgespräch) 100  

Gesamtpunkte 152  
   

Note: ausreichend (4)  
 

 

 
 Notenfindungsbogen 

 

  
     

 

Prüfling: Martin Musterprüfling Datum der Prüfung: 29.08.2023 
 

Erste*r Fachprüfende*r 

Name: Frau Meier 

Punkte:   

Note ausreichend (4) 
 

 

Unterschrift 
 
 

 Zweite*r Fachprüfende*r 

Name: Herr Schmidt 

Punkte:   

Note ausreichend (4) 
 

 

Unterschrift 
 

 

Prüfungsnote für den 
mündlichen Teil: ausreichend (4) 

 29.08.2023   

Datum  Johanna Müller, Prüfungsausschussvorsitz 
 
 

 

Es empfiehlt sich, diese Gewich-
tungsfaktoren zu übernehmen. 
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